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采购评分规则

项目名称：                                    评分时间：
	类别
	评分项目
	分值
	评分办法
	得分

	商
务
评
分
（40）
	报价
	10
	以各供应商报价的平均值为基准，等于基准值得5分，每低于基准值1%加1分，最多加5分；每高于基准值1%扣1分，扣完为止 。
	

	
	业绩经验
	20
	近三年每有一个机关单位劳务派遣项目案例得2分，最高20分，需提供合同关键页证明。
	

	
	供应商资质
	10
	营业执照、劳务派遣经营许可证等必备资质齐全得5分，资质不全者不得分。对于提供虚假资质或证明的供应商，一经发现，将取消其采购资格。
	

	技
术
部
分
（30）
	派遣人员招聘渠道与效率
	10
	根据供应商提供的派遣人员招聘渠道的有效性、多样性和招聘效率进行综合评估。招聘渠道广泛、有效，且招聘流程高效、规范的供应商可得8-10分；招聘渠道较为单一但招聘效率尚可的供应商得4-6分；招聘渠道有限且招聘效率较低的供应商得2分或以下。
	

	
	费用结算方式
	10
	按季度结算，每季度末，双方应指派人员共同统计乙方在下一季度应结算的服务费，并出具《劳务派遣服务费结算清单》。甲方根据双方确认的《劳务派遣服务费结算清单》，在收到乙方开具的相应金额增值税发票后，10个工作日之内，将下一季度乙方应收的费用一次性以转帐的方式汇入乙方帐户。
同意以上条款得10分，不同意得0分。
	

	
	信息化管理水平
	10
	有成熟的劳务派遣管理体系，涵盖人员档案、薪资结算、社保缴纳等内容的，并能实现信息化管理，得8-10分；有一定的劳务派遣管理体系，但信息化管理水平较低，得4-6分；劳务派遣管理体系不完善，且缺乏信息化管理，得2分或以下。
	

	服
务
部
分
（30）
	服务方案
	10
	方案目标明确、内容完整、可操作性强，与外包服务内容契合，能完全达到甲方提出的服务要求及标准，需求响应到位。达到100%得15分；80%（含）-100%，得10分；60%（含）-80%，得5分，低于60%得0分。
	

	
	服务团队
	10
	服务团队人员专业背景、经验丰富，且有明确服务分工和对接机制的，按团队配置合理性评分，最高10分
	

	
	售后服务与客户反馈
	10
	售后服务体系完善，能够迅速响应客户需求，提供及时有效的解决方案，且客户反馈满意度高的，得8-10分；售后服务体系基本完善，但在响应速度或解决方案有效性方面有待提升，客户反馈满意度一般的，得5-7分；售后服务体系不完善，响应速度慢，解决方案效果不佳，客户反馈满意度低的，得0-4分。若能提供以往客户满意度佐证材料，如客户评价报告、表扬信等（须加盖公章），每提供一个，可额外加2分，最多加6分。
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